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MADDE 1: TEMIZLiK VE BAKIM YAPILACAK ALANLAR

A- Hizmetin ifa Yeri:

Kartal Ana Yerleske — 13 KiSI

Pendik MYO Yerleskesi — 7 KiSI

Pendik Halil Kaya Yerleskesi =5 KISI

Pendik Camlik Yerleskesi = 1 KiSi

Gece Bekgisi : 1 KiSi

Biitiin merdivenler, balkonlar, asansdrler, 6grenci veli ve ziyaretci bekleme salonlari, biitiin idari
boliimler, katlardaki tiim tuvaletler, lavabolar, halilar, camlar, taban, duvar ve tavanlar, garaj, otopark,
bahge ve ¢evre duvarlar igerisinde bulunan tiim acik ve kapali alanlarin ve diger tiim gesitlilikleri ile
Universiteye bagl olarak hizmet veren ve ileride eklenecek tiim bdliimlerin genel temizlik

hizmetleridir.
B- Hizmetin Yapilma Sekli ve Sartlar:

Ihale konusu hizmetler resmi ve bayram tatilleri dahil olmak iizere 24 saatlik plan ve
programlar dahilinde siirekli olarak siirdiiriilecektir. 2429 sayili Kanunda resmi tatil olarak kabul

edilen her giin i¢in yaris1 kadar Personel caligsacaktir.
Alanlar ve Cahstirilacak Personel Sayisi:

Personel sayisi; Idare tarafindan istendigi zaman alt ve iist limit olmaksizin 15 giin 6nceden
haber vermek suretiyle arttirabilir / azaltabilir. Temizlik hizmeti i¢in gerekli ekipman teklif verene
aittir. Ilgili ekipman listesi asagida yer almaktadir. Temizlik personeli en az ilkokul mezunu veya
okur-yazar olacaktir. Temizlik iscilerinin yaslari is kanununda belirtilen sinir igerisinde olacaktir.

Fakat emekli, eski hiikiimliller ve 6ziirliller konusunda yasalarin koydugu zorunluluklara uyacaktir.

UNIVERSITE TEMIZLiK HIZMETLERI PERSONEL TABLOSU

Unvam Kisi Sayisi1
Temizlik Hiz. Proje Sefi 1
Temizlik Hiz. Ekip Sefi 0
Tasima isleri (Glindiiz) 2
Camci - Makinaci Personel 1




Bah¢ivan 1

Temizlik Personeli 22

TOPLAM 97

C- HIZMET VERECEK PERSONELIN GOREV TANIMLARI

a)

b)

SORUMLU SEFIN GOREVLERI

Gorevlilerin sevk ve idaresini saglayacak; YUKLENICI ile UNIVERSITE arasindaki irtibati

saglayarak verilecek hizmetlerin en iyi sekilde koordine edilmesini temin edecektir.

Hizmetlerin verimliligini ve etkinligini arttiracak tedbirler iiretecek ve UNIVERSITE’ ce

uygun goriilen tedbirlerin uygulanmasini saglayacaktir.

Gorev alam igindeki isleri takip edecek, eksiklikleri onceden goriip tedbir alacak ve

UNIVERSITE y6netiminin bilmesi gereken durumlart UNIVERSITE’ ye bildirecektir.

Personelin 6zliik islerini takip edecek, mesai ve vardiyalarini diizenleyerek, ¢aligmalari kontrol

edecektir.
Personelin yayinlanan talimat ve kurallara riayet etmesini saglayacaktir.
Gerektiginde personelin katilimiyla hizmetin ifasi ile ilgili toplantilar diizenleyecektir.

Olumsuzluk ve eksiklikleri tespit edecek, gerekli evraklar1 hazirlayarak UNIVERSITE
yetkilisine bildirecektir.

Isbu sartname ve UNIVERSITE yonetimince belirlenmis gorevlerin yerine getirilmesini takip
edecek, gerekli denetim ve kontrolleri yaparak UNIVERSITE’ ce belirlenen periyotlarda
UNIVERSITE’ ye raporlar sunacaktir.

Sartname konusu isin ifasi ile ilgili UNIVERSITE tarafindan belirlenecek diger gorevleri
yapacaktir.

TEMIZLIK PERSONELININ GOREVLERI

Ofislerin, dersliklerin, laboratuvarlarin, toplanti salonlarimin, konferans salonlarinin, spor
salonlarinin (kapali ve acik), teknik alanlarin, tuvaletlerin, koridorlarin, merdivenlerin,
asansorlerin, dig g¢evre alanlarmin vb. acgik ve kapali tiim alanlarin temizligini yapacak,
gerektigi durumlarda zeminleri makine ile yikayacak ve ¢oplerin ve atiklarin sabah, 6gle ve

aksam alinmasini saglayacaktir.




e [Ihtiyag duyuldugunda UNIVERSITE ve ek binalarinin gerekli tasima islerini yapacak, kis

aylarinda kar kiiriime, tuzlama vb. hizmetleri ifa edecektir.

e Hali kapl alanlar1 vakumlu araglarla temizleyecektir. Tuvaletlerin yikanip kap1 kollar1 dahil
dezenfekte edilmesini, havalandirilmasini, kotli kokudan arindirilmasini saglayacak ve

periyodik olarak kontrol edip, temiz kalmasim temin edecektir.

e Sartname konusu isin ifasi ile ilgili UNIVERSITE tarafindan belirlenecek diger gorevleri

yapacaktir,
Temizligi Yapilacak Alanlar:

Ofislerin, dersliklerin, laboratuvarlarin, toplanti salonlarinin, konferans salonlarinin, spor
salonlarinin (kapali ve agik), teknik alanlarin, tuvaletlerin, koridorlarin, merdivenlerin, dis cevre
alanlariin tiim zeminler ve duvarlar, camlarin i¢ ve dis yiizeyleri, asansorlerin i¢i ve disi, merdiven
bosluklari, metal ve ahsap dogramalar, lambriler, havalandirma menfezleri. Kalorifer petekleri, her
tiirli tabela. Klima Dairesi, tiim zeminler ve duvarlar, tiim dolaplarin i¢ ve diglari ile sorumlu kisi

nezaretinde gosterilecek olan tiim ekipmanlar ve yerler.
1.1.Talimat ve Prosediirler

fhaleyi kazanan Firma sézlesmeyi imzalamasi ile ilk 7 giin igerisinde, UNIVERSITE
yonetimince bildirilen tiim temizlik talimatlar1 ve prosediirlerini hazirlayacak ve UNIVERSITE’ce
verilecek talimat ve prosediirlere vakif olacaktir. Firma bu talimatlar ve prosediirler konusunda
personel egitimlerini vermeye baslayacaktir. Olusturulacak tiim temizlik talimat ve prosediirleri

UNIVERSITE idaresince onaylanacak ve uygulamada bu talimatlar gegerli olacaktir.
1.2. Isci Sayis1 ve Nitelikleri:

Calistirilacak temizlik elemanlarmin yonetimi i¢in, tiim lokasyonlardan sorumlu olacak
sekilde 1 sef gorevlendirilecek. Bu kisinin sektor deneyimli, Ev ekonomisi, otelcilik, turizm, isletme
vb. lisans ve On lisans mezunlari ¢alistirilacaktir. Diger temizlik elemanlarindan her 10 kisiden 2’si en
az lise mezunu olacaktir. Geri kalan personel en az ilkokul mezunu olacaktir. Temizlik is¢ilerinin
yagslari is kanununda belirtilen sinir igerisinde olacaktir. Fakat emekli, eski hiikiimliiler ve oziirliiler

konusunda yasalarin koydugu zorunluluklara uyulacaktir.

1.3. isin Kontrolii Ve Ne Sekilde Kimler Tarafindan Yapilacag:



Isin kontrolii ve muayenesi Idari Isler Daire Baskanhgi tarafindan yapilacaktir. Ayrica
temizlik hizmetlerindeki enfeksiyon ve dezenfeksiyon denetimi; Idari Isler Daire Baskanhig1 ve Is
giivenligi Uzman ile, yiiklenici firma tarafindan gorevlendirilecek sorumlu bir yonetici tarafindan

yliriitiilecektir.

1.4. Tutulacak kayitlar

a) Personel Kayitlari: Her personel i¢in bir klasérde veya index kartta ofiste bulundurulacak sekilde
kayit tutulacaktir. Personel kayitlari; saglik ve ISG kayitlari, egitim kayitlari, sabika kaydi, ikametgah

belgesi, niifus ciizdan sureti vb. kayitlar1 icermelidir.

b) Idari kayitlar: Personel sayisi ve yapilan islerin 6zetlendigi aylik raporlar, imza portfoyii,

kullanilan malzeme kaydi, yapilan temizligin denetim kayitlarini igermelidir.
MADDE 2: SEVK, IDARE VE SORUMLULUKLAR

* Yiklenici ¢alisgan personeli iinite birim sorunlusunun haberi olmaksizin baska bir yerde
gorevlendiremeyecektir. UNIVERSITE, ihtiyaca ya da is hacmindeki degisimlerle gdre elemanlarn

iiniteler arasi dagiliminda degisiklik yapabilecektir.

Ise personel aliminda UNIVERSITE idaresi bilgilendirilecek ise alinan personel ¢alisacagi birim ve

UNIVERSITE ile ilgili kisa bir oryantasyon programina dahil edilecektir.

Isten personel ¢ikarma ilgili birim yéneticisi ve UNIVERSITE idaresindeki yetkililerin bilgisi dahilin

de is kanunu mevzuatina uygun olacaktir.

* Yiiklenici firma temizlik ve bakim sahasinda her tiirlii emniyet tedbirlerini almakla ve is
kazalarindan korunma usullerini is¢ilerine 6gretmekle miikelleftir. Ehliyetsiz is¢i kullanmaktan ve

kazalardan Yiklenici firma hukuki sorumludur.

» Yiiklenici firma Is Kanunu, Is Giivenligi ve Is¢ci Saghg Tiiziigii hiikiimlerine gore isgilerin saghgimni
korumak iizere her tiirlii tedbiri kendi hesabina alacak ve tehlikeli sartlar altinda is¢i ¢aligtirilmasina

meydan vermeyecek ve ii¢ilincii sahislara kars1 bizzat muhatap olacaktir.

Yiiklenici elemanlarinin kamu malina zarar verdiginin tutanakla tespiti durumunda mevcut zarar,
malin piyasa rayici iizerinden firma tarafindan 6denmek zorundadir. Odenmedigi takdir de o ayki hak

edisinden mahsup edilecektir.

Cop nakli ve tibbi atik depolanmasi asamasinda meydana gelecek kusurlardan dogacak her tiirlii ceza

firmaya ait olacaktir.



UNIVERSITE idaresinin temizlik islerinde kullanacagi ¢op torbalari, gevre bakanlhigi ydnetmeligine
uygun olacaktir. (Tibbi-Evsel-Cam-Kagit atik olarak ayri posetlenmesi gerekmektedir.) Evsel atik,
tehlikeli atik, sifir atik ve tibbi atik deposu, diizenli sekilde ve uygun kosullarda temizlenecek, daha
sonra dezenfektan madde ile dezenfekte islemi yapilacaktir. Torbanin patlamasi ve atik sivilarin

sizmasi sonucu olusacak kazadan hemen sonra, dezenfeksiyon islemi yapilacaktir.

Temizlik ¢aligmalarinda atilacak ve imha edilecek kagit, evrak ve maddeler; sadece ¢cop kovasinin
icine konmus olanlar veya bdyle yapilmasi 6zel talimat verilen dokiimanlardir. Bu evraklar Idare’nin
verecegi talimata gore ya imha edilecekler ya da nereye ve ne sekilde istenirse o sekilde istif
edilecektir. Bunlarin diginda masa iistiinde bulunan veya altina diigmiis olabilen yerdeki evraklar

atilmayacak ve orada bulunan ilgiliye teslim edilecektir. Kagit atiklar ayr1 olarak toplanacaktir.

Temizligi biten kisimlarin elektriklerinin, klimalarin ve su musluklarinin agik birakilmamasi igin

kontrol ve takip Yiiklenici firmaca gorevlendirilecek ekip sefi tarafindan yapilacaktir.
MADDE 3: YUKLENICi FIRMANIN KENDi PERSONELINE KARSI SORUMLULUKLARI
3.1 ise Giris:

Yiiklenici firma UNIVERSITE ve bagl lokasyonlarda calistiracagi temizlik personelinin gerekli
yasal belgeleri (Cumhuriyet Savcilifindan Sabika belgesi, diploma sureti, niifuz cilizdan sureti,
ikametgah belgesi, tam tesekkiillii bir hastaneden saglik raporu, varsa referans bilgileri gibi...) ige
baslamadan evvel sunmalidir. Ise baslamasi kararlastirilan personelin ise baslamadan bir giin 6nce
mutlaka sigorta girisleri ve oOzlik haklarnn ile ilgili islemler yapilacaktir. Aksi halde ise

baslatilmayacaktir.

Yiiklenici firma miimkiin oldugu kadar az is¢i degistirecek zorunlu hallerde yeni alinan is¢iler igin
yukarida belirtilen sartlarin tamami 15 gilin iginde yerine getirilecek ve igverene haber verildikten

sonra igbas1 yaptirilacaktir.
3.2. Calisma Saatleri:

Temizlik personeli tek ya da lokasyona gore 2’li vardiya sistemine gore ¢alistirilacaklardir.
Idare temizlik personelinin calisma saatleri yasal simrlar icerisinde kalmak sartiyla yeniden

diizenlemek hakkina sahiptir.



3.3. Eksik Personel Cahstirilmasi:

Yiiklenici firma isyerinde bu sartnamede belirlenen sayidan az personel ¢alistirmayacaktir.
Taahhiidiin ihale dokiiman1 ve sozlesme hiikiimlerine uygun olarak yerine getirilmesi ve belirtilen

sayida personelle isin siiresinde bitirilmesi esastir.

YUKLENICI, herhangi bir personelin ise gelmemesi halinde gerekli dnlemi alacak, personelin
yerine havuz personeli gorevlendirilecektir. Gelen havuz personelinin, ise giris ve ISG evraklar1 6nden

gonderilecektir.
3.4. Yillik izin Hakki:

Yiiklenici firma personelinden izin hakki kazananlarin izin kullamim tarihlerini Yiklenici
firma ve UNIVERSITE ile ortaklasa tespit edecektir. Hizmette bir aksama meydana gelmemesi igin
Yiiklenici firma personelinin mesai ¢izelgesini diizenleme hakkina sahip olmakla birlikte,
calistirilacak personelin kanuni yillik izinleri idarenin uygun gorecegi zamanlarda verilecektir. lgili
birim sorumlusu ve UNIVERSITE yénetimine bildirilmeden firma isgisine izin verilmeyecektir. (yillik
izine ayrilacak personel igin Yiiklenici firma yetkilisi imzali bir form doldurarak, isveren yetkilisine

bir niishasin1 vermesi gerekmektedir.)
3.5. Saghk Sorunlar::

Yiiklenici firma personelinin idaremiz tarafindan belirlenen periyotlar halinde saglik kontroliinii

yaptiracaktir. Rapor alan personelin listesini UNIVERSITE ye verecektir.
3.6. Maaslar:

UNIVERSITE tarafindan firmaya hak edis 6demesinin yapilip, yapilmamasina bakilmaksizin,
her ay basindan itibaren en ge¢ 1 hafta icerisinde is¢i licretlerinin yiiklenici tarafindan isgiler adina
acilacak banka hesaplarina yatirilmasi zorunludur. Herhangi bir sebeple idarenin yapacagi hak edis
O6demelerinde bir gecikme olmasi durumunda hak ediglerin 6denmesi beklenilmeden is¢i iicretleri
firma tarafindan Odenecektir. Yiiklenici firma calisan personelin bordrolarini UNIVERSITE ye

diizenli bir sekilde iletecektir.
3.7. Sigorta Primleri:

Yiiklenici firma personelinin sigorta primleri diger biitiin yasal vergileri ve benzeri 6demeleri
ilgili kurumlara muntazam olarak yapmakla ve yaptigi Odemelere ait yasal dokiiman ve

beyannamelerin birer niishasini muayene komisyonuna ibraz etmekle yiikiimliidiir.



3.8. Giyim ve goriiniim:

* Yiiklenici firma her yil i¢in; calistirdig1 personeline igverenin onayladig1 yazlik-kislik olmak tizere 2
(iki) takim is elbisesi ve 2 adet sabo terlik, ya da ayakkab:i verecektir. Verilecek kiyafetin renk ve
modelleri UNIVERSITE ce belirlenecektir. Is elbiseleri alpaka kumastan olup, maksimum %1-1,5
cekme payina sahip olmali, kislik olanlar uzun kollu, yazlik olanlar kisa veya uzun kollu olmalidir.
Pantolonlarin belleri iki yandan lastikli ve 6nden fermuarli olmalidir. Erkeklerin pantolonlarinda
arkada ve iki yanda cep olmalidir. Ustleri bayanlarda basenleri kapatacak 6zellikte olmalidir. Ustlerde

iki alt yanda ve gogiiste cep olmalidir. Tiim personele kis i¢in polar temin edilecektir.

* Di1s cevre temizligi yapan personele, ilave olarak 2 ser takim yagmurluk, is tulumu ve ¢izme temin

edilecektir. Kis aylarinda ise polar ve mont temin edilecektir.
» Kiyafetler iizerinde temizlik firmasimin ve Universite’nin logosu yer alacaktir.

* Temizlik personeli kisisel temizliklerine de azami 6zeni gostereceklerdir. Personelin kiyafeti kurum
ici kilik kiyafet yonetmeligine uygun olacaktir. Kiyafeti ve goriinlisii yonetmelige uygun olmayan
personel ile ilgili yasal islemler idarece yapilacaktir. Hizmet sunumu sirasinda zarar goren (¢camasir

suyu lekesi, yirtilma vs.) kiyafetler bedelsiz olarak firma tarafindan yenilenecektir.

» Iscilerin 6zel tek tip kiyafeti olacaktir. Kurumun goriisii alinarak yaptirilan kiyafet, idarece uygun
goriildiikten sonra kullanilacak olup, kiyafetlerinin arkasinda yiiklenici firmanm ismi belirtilecektir.
Temizlik gorevlilerinin kiyafetleri daima temiz ve muntazam bir sekilde olacak ve yirtik kiyafet

giyilmeyecektir. Erkek personel sa¢ ve sakal uzatmayacaktir.

* Yiiklenici firma is¢iler i¢in idarece onaylanmis olan kimlik kartin1 kullanacak, is¢i binaya girisinden
¢ikigina kadar yaka kimlik kartin1 yakasina takacak, yaka karti bulunmayan is¢i gorevlilerce binaya

alimmayacaktir. Giris ¢ikiglarda da bu kart1 okutacaktir.
3.9. Yiiklenici Firmanin Uymasi Gereken Kurallar:

1. Yiiklenici firma yetkilisi Universite de gorevlendirecegi kisilerin gorevleri ile ilgili yeterli
derecede egitimi vermekle sorumlu olup, asagidaki hususlara uymakla miikelleftir. Yillik

Egitim Plani, idari Isler Daire Baskanligina onaylatilacaktir.
a) Elemanlarina yapmak zorunda olduklar1 gérev ya da gorevleri 6gretmekle,

b) Universite de uygulanan ve yiiriirliikte bulunan prosediir, yonetmelik, kural ve kaideler hakkinda

bilgilendirmekle,

c) Isci saghgi ve is giivenligi ile ilgili prosediir ve standartlar1 6gretmekle,



d) Afet riskleri ve alinacak 6nlemler Universite ydnetimi ile (giivenli§i uzmani) is birligi halinde

hareket etmelidir.

2. Yiiklenici higbir ihtar ve ikaza gerek kalmaksizin gerekli emniyet O6nlemlerini zamaninda
almak ve kazalardan koruma usul ve carelerini iscilerine dgretmekle miikelleftir. Bu konuda
her tiirli sorumluluk yiikleniciye ait olacaktir. Gerek ihmal, dikkatsizlik, tedbirsizlik ve
gerekse ehliyetsiz is¢iler kullanmaktan veya herhangi bir sebepten vuku bulacak kazalardan

yiiklenici sorumludur.

3. Yiiklenici calistirdi1 her personel icin, Is kanunu, Isci saghg ve Isci Giivenligi Tiiziigii
hiikiimlerine gore her tiirlii tedbirler alacak ve tehlikeli sartlar altinda calismalarina meydan
vermeyecektir. Sosyal Sigortalar Mevzuati ile her tiirlii is¢i ve isveren hakkindaki yasalardan
dolay1 isci alinmasi ve ¢ikarilmasi, ig¢i haklarinin 6denmesi gibi tiim sorumluluklar

yiikleniciye ait olup, Universite yetkilileri bu konuda higbir sorumluluk tasimayacaktir.

4. Yiiklenici, personelinin Universite prosediir ve yonetmeliklerine, sagliga, emniyet ve giivenlik
kurallarina sik1 bir sekilde baglh kalmalarindan, bu kurallari en st diizeyde siirdiirmelerinden,
kendileri, idari diger personel, 6grenci, veli ve ziyaretgiler i¢in saglikli, giivenli ve hijyenik
calisma ortamlari olusturulmasindan sorumludur. Ayrica Universite’ye ait gizli bilgi ve
belgeleri ifsa edenlerden kendisinin sorumlu oldugunu bilerek bu anlayisla davranmak

zorundadir.

5. Yiiklenici periyodik denetleme programi hazirlayacak, yiklenici veya bir yetkilisi bu
periyodik kontrolleri muntazaman UNIVERSITE idaresi ile birlikte yapacaktir. Yiiklenici
tarafindan yapilan bu periyodik kontrol programinin bir kopyas1 da UNIVERSITE idaresine
bilgi mahiyetinde verilecektir. Bu denetimler sirasinda ve denetim diginda personelin egitimini

saglamak yiiklenicinin sorumlulugu i¢indedir.

6. Yiiklenici ¢alistirdig1 personelin kimliklerini belirleyen bir listeyi UNIVERSITE idaresine
verecektir. Idare isterse temizlik personelinin kimlikleri ile birlikte kontrol etme yetkisine

sahiptir.

7. Calismanin baslangic ve bitis saatleri belirlenmis olup idareci saatlerin degistirilmesi halinde

yiiklenici buna uymak zorundadir.

8. Yiikleniciye bagli isciler UNIVERSITE personeline, 6grencilere, veli ve ziyaretgilere karsi

daima saygil1 ve giiler yiizlii olacaktir.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Temizlik gorevlileri tarafindan temizlik esnasinda biiro esyalarinda, badana ve boyalarda
herhangi bir hasar ortaya ciktiginda bir tutanak tanzim olunacak yiiklenici tarafindan
giderilecek, giderilmedigi takdirde yenileme ve onarim isi UNIVERSITE yetkililerince
yaptirilacak ve masraf, yiiklenicinin, takip eden ilk aydaki istihkakindan re’sen tanzim

edilecektir.

UNIVERSITE idaresince mesai disinda agilmasinda sakinca goriilen boliimler mesai saatleri
icinde temizlenecektir. Temizligi tamamlanan boliimlerde elektrik ve sularin agik
birakilmamasia dikkat edilecek, bu konuda yeterli kontrol ve takip yiiklenici tarafindan
gorevlendirilen personel tarafindan yapilacaktir. Bu durumlardan kaynaklanan bir ihmal

sonucunda olusan zararlar firma tarafindan karsilanacaktir.

Temizlik ¢aligmalar1 sirasinda UNIVERSITE personeli tarafindan agikta unutulmus veya
birakilmis esya, para ve kiymetli evrak mesai saatleri icerisinde UNIVERSITE idaresine,
mesai disinda giivenlik gorevlisine derhal teslim edilecek ve bu durum bir tutanakla teslim

edilecektir.

Yiiklenici, UNIVERSITE tarafindan uygun gériilen dagitim planma gére verilen temizlik
malzemelerini ana depodan tahsis edilecek, boliimlerde o kat igin yeterli miktarda

bulunduracaktir.

Kontrol komisyonu tarafindan yapilan kontrollerde temizlik hizmetlerinin memnuniyet verici

bulunmamasi ve begenilmemesi halinde sartnamedeki cezai miieyyideler uygulanacaktir.
Her sube, lokasyon genel temizlik giiniinii ayr1 ayri bildirecektir.
Tim atiklar, Atiklarin Kontrol Yonetmeligine uygun sekilde toplanip tasimasi yapilacaktir.

Yiiklenici firma idare tarafindan istenilen bolgelerde bayan eleman calistiracaktir.

3.10. Egitim:

Yiiklenici tarafindan, Universite Daire Bagkanhigi tarafindan belirlenen asagidaki konularda

egitimler verilmelidir.

Firmanin Egitim Konusunda Genel Yiikiimliiliikleri:

1. Firma, ¢alistirdigi elemanlarin periyodik olarak belirli egitimleri almasindan sorumludur. Firma,

saglayacagl egitimciler tarafindan, UNIVERSITE y&netiminin uygun gordiigii egitim konularini,

UNIVERSITE biinyesinde bulunan egitim icin tahsis edilecek alanlarda firma ¢alisanlarina vermekle

yiikiimlidiir.



2. Firma calisanlarinin alacaklar egitim, UNIVERSITE Yonetimi tarafindan gorevlendirilmis sahis
veya sahislar tarafindan gézlem altinda tutulacaktir. Egitimlere katilan firma galigsanlari, egitimlere
katildiklarina dair gerekli tutanaklar1 imzalayarak egitimciye teslim edecektir. Toplanan egitim
tutanaklari UNIVERSITE Yonetimi tarafindan gérevlendirilmis sahis veya sahislara kontrol edilmesi

uzere teslim edilecektir.

3. Firma, UNIVERSITE Yénetiminin daha &nce onayladig1 program kapsaminda bulunmayan egitim,
firmanin verdigi hizmetlerin amacina yonelik ekstra egitim konular1 belirleme hakkina sahiptir.
Belirlenen egitimlerin karara varilmasindan sonra, Firma, en gec on bes (15) is gilinii icerisinde gerekli

egitimlere baglamaktan sorumludur.
MADDE 4: GENEL TEMIiZLiK TANIMLARI

Ofisler, derslikler diger birimlerde yiiriitillecek olan genel temizlik hizmetleri ile bahge bakim ve

temizliginde dikkat edilecek temel hususlar sunlardir.

+ Universite paspas isleri, Universite yetkililerince uygun gériilecek sekilde yapilacak ve paspaslar,

stirekli bu is i¢in kullanilacak paspas arabalarinin i¢inde bulundurulacaktir.

* Mekana uygun temizleyiciler kullanilarak, fayanslar, banyolar, tuvaletler, pisuarlar, sifonlar, evyeler,
duvar ve zeminler, ve koridorlar, 6zel bir sekilde temizlenecektir. WC ve lavabolarda kullanilan
fircalar ve paspaslar ayr1 ebatlarda ve renklerde olacaktir. Firgalarin belli periyotlarda dezenfeksiyon

islemi yapilacaktir.

» Temizlenecek yer ve esyalarin tagidigi ozelliklere dikkat edilecek, ozellikle ihtimam gerektiren
teknik alet ve cihazlarin temizlikleri yetkili sorumlularin gdzetiminde yapilacaktir. Sorumlu Universite

personeli cihaz basinda bulunmadikga temizlik iglemi yapilmayacaktir.

+ Universite binalarini tiim temizlik islerinde toz kaldirmama hususuna dikkat edilecek, sessiz ¢alisan
ve zeminleri ¢izmeyen 6zel tekerlekli vakum cihazlar ile toz alimlar yapilacaktir. Temizlikten sonra

esyalarin tozlar1 alinacaktir.
* Halilar en az 3 ayda bir 6zel hali temizleme makineleri ile temizlenecektir.
« Kap, pencere, merdiven tutacaklari, oda panolari her giin muntazaman temizlenecektir.

* Binalar1 her katinda, her simif kat ve koridorlarinda, idari katlarda temizlik ve paspas islerinden
sorumlu temizlik personeli bulundurulacaktir. Bu temizlik personeli sorumlu oldugu alanin temizlik ve

paspas islemini belirli araliklarla ve ihtiya¢ durumunda yerine getirecektir.

* idari odalar her sabah mesai saatinden Once idarece gorevlendirilecek sorumlu personel gézetiminde

temizlenecek, temizleme isi sonunda tiim kapi1 ve pencereler kapatilarak oda ve yer emniyeti



saglanacak, ayrica var ise hali zeminler elektrikli siiplirgelerle temizlenecek, marley ve mermer

zeminler her giin paspaslanacak, gerektiginde makine ile yikanacaktir.

e Zemin, mop, paspas Ve temizlik makineleri yardimlari ile ve uygun temizlik maddesi
dezenfektanlarla temizlenecek, biitiin tuvaletler (Alaturka, alafranga ) ve pisuarlara 6zel koku giderici
tabletler konulacaktir. Biitiin pencere icten silinecek. Ofislerde ki koltuk, etejer, masa, sandalye, sehpa,
dolap, raflar, komidinler, telefonlar, panolar ve diger tiim mefrusat ve buna benzer esyalarin giinliik
temizlik ve toz alma islemleri muntazaman yapilacaktir. Biitiin banyo, tuvalet gibi sulu kullanim

alanlar (1slak hacimler ) 6zel dezenfektanlarla temizlenecektir.
* Bina i¢inde gecen kalorifer ve tesisatin temizlik isleri belli periyotlarla yapilacaktir.

* Temizlik hizmetleri sirasinda yerleri degisen tiim malzeme, alet, edevat ve cihazlar eski yerine

aliacaktir.

* Mermer zeminler 6zel paspaslarla ve notr temizleme maddesi kullanilarak temizlenecek ve bu paspas
ile silme iglemleri siireklilik arz edecektir. Bu isler icin yiiklenici bu sartnamenin 3. maddesinde

belirtilen i makineleri, ekipmanlar ve temizlik malzemelerini kullanacaktir.

* Egyalarin nakli ve yer degistirmesi esnasinda zemin ve duvarlarin ¢izilmemesine, hasar gdrmemesine
azami dikkat gosterilecektir. Yasak ve steril yerlere yetkililerden izin alinmadik¢a kesinlikle

girilmeyecektir

» Toplanan ¢opler ve UNIVERSITE 6zel atiklar1 08.00—16.00 saatleri arasinda firmanin saglayacagi
ozellikli ¢op posetlerine doldurulup agizlar1 kapatilarak firma elemanlarica Universite idaresince

gosterilen bolgeye atilacaktir.

+ Dis cevre, acik sahalar, ¢cim sahalar ile Universite sahasindaki yollarm giinliikk temizligi, dis ¢evre
personeli tarafindan her giin, 07.00-16.00 saatleri arasinda siirekli olarak yapilacaktir. Yilda 2 kez
(ilkbahar bag1 ve sonbahar sonu ) olmak {izere tiim binalarin ¢at1 ve oluklar1 gerekli emniyet tedbirleri
almarak temizlenecektir. Ayrica Universite de tikanan tuvalet, lavabo, logar su kanallar1 ve sifonlar,
firma elemanlar1 tarafindan agilacak veya agtirilacaktir. Bu durumlarda gerekli olan her tiirlii ingaat

malzemesi, plastik ve demir boru vs. malzemeler Universite tarafindan karsilanacaktir.

» Siiflar ve koridorlarda ¢Oplerin birikmesine meydan verilmeyecek, he her giin belli periyotlarda

toplatilacaktir.

* Yangindan korunma hususunda gerekli olan her tiirlii &nlem, Universite idaresi ile (Sivil Savunma
Uzmani, Is giivenligi ve Teknik Birim Sorumlusunun talimatlari dogrultusunda) ortaklasa

saglanacaktir.



. Sabah temizligi 07.00- 08.00 arasinda olup her haliikarda saat 08.00 da bitirilmis olacaktir.

* Cilalanmas1 gereken biitiin zeminlerin ayda bir mutlak surette cilas1 yapilacaktir. Biitiin mermer
yiizeyler her giin nétr bir temizlik maddesiyle temizlenecek, siirekli paspaslanacaktir. Bu temizlik
sirasinda firma tarafindan 6zel temizlik arag, gere¢ ve maddeler kullanilacaktir. Cilalanacak alanlarin

cila ve cila sokiicii temini Universite tarafindan karsilanacaktir.

» Isverenin tayin edecegi periyodik araliklarla Universite i¢inde ya da disinda gosterilecek olan biitiin
alan ve ekipmanlarin temizliginin ve bakiminin, temizlenecek alanin ve ekipmanin 6zelligine uygun

sekilde/uygun temizlik maddesi ile yapilmasindan yiiklenici firma sorumludur.

+ idari Isler Daire Bagkanliginca, belirlenecek noktalara firma tarafindan dozaj {initeleri kurulacaktir.

Personelin miidahalesine agik kimyasal kullanim1 olmayacaktir.
» Ozellikle Universitenin yer dosemesi ve ekipmanlarina uygun malzemelerin kullanimi zorunludur.

» Temizlik sarf gruplar1 (kagit, poset vb.) Universite tarafindan karsilanacaktir. Hangi alanda ne kadar

sarf kullanildig1 ve kayitlari firma tarafindan tutulup Idari Isler Daire Baskanligina teslim edilecektir.

* Biriken atiklar ¢op deposuna tasinacaktir. Evsel, kagit ve atiklarinin talimatlara uygun sekilde

toplanmasi, ayrima tabi tutulmasi, idarece belirtilen yerlere tasinmasi ve temizligi yapilacaktir.

* Evsel atik deposu, haftada en az 1 kere, uygun kosullarda temizlenecek, daha sonra dezenfektan
madde ile konteynerlarin dezenfekte islemi yapilacaktir. Torbanin patlamasi ve atik sivilarin sizmasi
sonucu olusacak kazadan hemen sonra, dezenfeksiyon islemi yapilacaktir. Universite tarafindan evsel

atik deposunun en az ayda bir kez olmak iizere de ilaglamasi yapilacaktir.

* Tiim birimlerde giinlilkk temizlik haftalik temizlik disinda aylik olarak genel bir temizlik ve

dezenfekte islemi yapilacaktir.

» Haftalik, aylik, yillik, yapilmasi gereken detayli temizliklerin isveren ile program yapilarak

zamaninda temizletilip takip edilmesi gerekmektedir.

* Temizlik, genel temizlik tanim ve talimatlarinda belirtildigi sekilde ve eksiksiz olarak yapilacaktir.

Her hafta sonu i¢in temizlik programi yapilacak ve Idari Isler Daire Baskanligina sunulacaktir.

» Temizlik ¢aligmalarinda atilacak ve imha edilecek kagit, evrak ve maddeler; sadece ¢op kovasinin
i¢ine konmus olanlar veya bdyle yapilmas 6zel talimat verilen dokiimanlardir. Bu evraklar Isveren’ in

verecegi talimata gore ya imha edilecekler ya da nereye ve ne sekilde istenirse 0 sekilde istif



edilecektir. Bunlarin diginda masa iistiinde bulunan veya altina diigmiis olabilen yerdeki evraklar

atilmayacak ve orada bulunan ilgiliye teslim edilecektir. Kagit atiklar ayr1 olarak toplanacaktir.

* Temizligi biten kisimlarin elektriklerinin ve su musluklarinin agik birakilmamasi i¢in kontrol ve

takip Yiiklenici firmaca gorevlendirilecek ekip sefi tarafindan yapilacaktir.
MADDE 6: HIZMETIN DEGERLENDIRILME SEKLI

UNIVERSITE yonetimi, her hafta biitiin birim sorumlularindan hafta yapilan temizlige iliskin
degerlendirme raporu alir ve bu raporlar kontrol komisyon tarafindan degerlendirilerek eksik olan
hususlarin firma tarafindan giderilmesi istenir. Kontrol ve muayene kabul komisyonlar1 her zaman ve

her yerde haberli habersiz olarak denetim yapmakla yetkilidir.
MADDE 7: KULLANILACAK TEMIiZLiK MALZEMELERI, TEMiIZLiK EKIPMANLARI

Yiiklenici firma aylik olarak kullanilmasi gereken sarf malzemeleri sartnamede belirtilen
sekilde diizenli olarak getirmek zorundadir. Malzemelerin kabulii {iniversite muayene ve kontrol
komisyonlar1 tarafindan yapilacak(cins, evsafi, miktari, kalitesi vb.) ve idarenin belirledigi ilgili
depoda muhafaza altina alinacaktir. Dagitim igin hafta i¢inde 1 giin belirlenecek ve dagitimlar kontrol
komisyonu tarafindan denetlenecektir.

Kimyasal grubu markasi olarak Ecolab ya da Diversey markalar tercih edilecektir. Thtiyac
duyulan alanlara dozaj tiniteleri takilacaktir.

Tiim malzemeler idarece onaylanacak ve TSE markasina haiz olacaktir.

Sira 1 AYLIK 24 AYLIK BiRIM
No MALZEME ADI MIKTAR MIKTAR OLCUSU
1 S1vt Ovma Deterjani Kg
2 Zemin Temizlik Maddesi Kg
3 Camasir Suyu Kg
4 Tuvalet Deterjan Kg
5 Hali Sampuam Kg
6 Kir ve Cila Sokiict Kg
7 Polimer Cila Maddesi Kg
8 Kristalize Cila Kg
9 Yiizey Dezenfektan Kg
10 Tuvalet Koku Giderici Adet
11 Cam Temizleme Sivisi Kg
12 | Kireg Sokiicii Kg
13 Pisuar Tablet Kg




14 Cila Koruyucu Madde Kg
15 Kuru Mop Adet
16 Islak Mop (Paspas Piiskiilii) Adet
17 Paslanmaz Metal Temizlik Maddesi Kg
18 | Otomatik Klozet Kapag ici Rulo
19 Siit Cila Kg
20 Kopiik Sabun (Cildi tahris etmeyen anti Kg
bakteriyel 6zellikte)
21 Lavabo Agict Kg
22 Toz bezi 45*45( +-5) Adet
23 Bulasik Siingeri (yesil - beyaz) Adet
24 Lavabo fir¢asi Adet
25 Tuvalet firgasi Adet
26 Kaba Alan Firgasi ve sapi(Bahge temizligi Adet
igin)
27 Oto firgas1 ve Sap1 (Giirgen Sap Vidal) Adet
28 Toz farag takimi(faras ve siipiirgesi birlikte) Adet
29 Eldiven (is eldiveni) Cift
30 Koruyucu amagli ince is eldiveni (nonsteril Cift
eldiven)
31 Parfiim, oda sartlandirict (genel alanlarda Kg
Icinde Kullanilacak)
32 Yer Bezi 50*70 cm Adet
33 Ahsap Parlatici Kg
34 Kaygan zemin tabelas1 Adet

TEMIiZLIiKTE KULLANILACAK EKiPMANLAR

Temizlik esnasinda kullanilacak olan ekipmanlarin listesi idareye teslim edilecek, listede
yapilacak degisiklikler ve gerekgeleri; degisiklik yapmadan 6nce Yiiklenici firma tarafindan idareye
bildirilerek onay alinacaktir. Isverence de oOnerilecek olan temizlik araglarma ait biitiin giderler
Yiiklenici firmaya aittir. Ekipman listesinde yer alan malzemeler yiiklenici firma ise basladiktan 3
(tig)glin igerisinde hazir edilecektir. Ayrica bu listede yer alan malzemelerden yipranan ve kullanilmaz

duruma gelenlerin yerine yiiklenici firmanin yeni malzeme temin etmesi saglanacaktir.



sirano TEMIZLIK EKIPMANLARI YILLIK BIRIM
01 Yer-¢ek 35 lik ve aparati Adet
02 Yer-gek 45 lik ve aparati Adet
03 Yer-gek 70 ‘lik ve aparati Adet
04 Endiistriyel farag Adet
05 Cam Sil Takimi ve Aparati Adet
06 Parfiim Sikma Aparati Adet
07 Yer Bezi (60*80 cm ebadinda) Adet
08 Metal Yer Kazima Aparati (Jiletiyle Birlikte,Jilet Sayisi Adet
Aylik 30, Yillik 360 Olacaktir.)
09 Metal Cam Kazima Aparat1 (Jiletiyle Birlikte Jilet Sayisi Adet
Aylik 30, Yillik 360 Olacaktir.
10 Cam Silme Pelusu ve Aparati Adet
11 Magrapa (Plastik/1,5 litrelik) Adet
12 Tuvalet Pompasi (Lastik) Adet
13 Lavabo Pompasi (Plastik) Adet
14 Temizlik Kovasi (Plastik 10 Litrelik) Adet
15 Uzatilabilen Cam Teleskopu Adet
16 Merdiven (Paslanmaz Metal) Adet
17 Kuru Mop Aparati ve Metal Sap1 Adet
18 Islak Mop (Paspas Piiskiilii)Aparat1 ve Metal Sap1 Adet
19 Temizlik arabasi (tiim aparatlari ile birlikte) Adet
(Temizlik arabas1; paspas makinesi, yedek paspas,
cekmecelerinde eldiven ve toz bezi, arabanin tist
boliimiinde siv1 deterjan, dezenfektan, sprey
icermelidir.)
20 Paspas arabasi (ikili, plastik, tekerlekli) Adet
21 Malzeme tagima arabasi(plastik) Adet
22 Aliiminyum ayakli merdiven Adet
Sira No | KULLANILACAK IS MAKINELERI MIKTARI
1 Elektrikli hali ve koltuk yikama makinesi 2 Adet




2 Sanayi Tipi yiiksek emisli sessiz elektrik 5 Adet
stipiirgesi(Islak/Kuru)

3 Sert zemin yikama makinesi, akiilii (Temiz su 3 Adet
haznesi en az 60 litre, kirli su haznesi en az 70

litre olmalidir.)

4 Vakumlu déseme, ovalama sampuanlama 1 Adet

cilalama ve bakim makinesi (Rota)

5 Ev tipi ¢camasir yikama makinesi (6kg’lik) 3 Adet

6 Buhar Makinesi 1 Adet

UNIVERSITEMIZDE KULLANILACAK TEMIZLiK MALZEMELERININ TUMUNDE
ASAGIDA BELIRTIiLEN SARTLAR ARANACAKTIR.

a-) Firma teknik sartnamede belirtilen her iriin ile ilgili olarak 2 adet numuneyi temizlik muayene
kabul ve kontrol komisyonuna sunmak zorundadir, Firmanin getirdigi sarf temizlik numunelerinin
gerekli kontrolleri yapilacak ve bu numuneler kontrol komisyonunda kalacaktir. Temizlik sarf

malzemelerinin kabullerinde numuneler géz 6niinde bulundurulacaktir.
b-) Uriin bilgilerini igeren ambalaj iizerindeki etiket, net ve agiklayict olmalidir.
¢-) Uretici Firma ambalajlarinin iizerinde iiriin kodu ve barkodu bulunmalidir

d-) Uriinler orijinal ambalajinda ve Tiirkge etiketli olmalidir. Etiketin {izerinde uyarici bilgiler

bulunmalidir. Uriin ambalajinda emniyet pimi olmalidir.

e-)Temizlik Sarf malzemelerinin tiimii TSE belgeli olmalidir.

f-)Uriinler teslim tarihinden itibaren en az 1 y1l miatli olmalidir.

g-)Firma tiriin kullanimuyla ilgili egitim verecek ve iiriin ile ilgili gerekli dokiimanlar1 saglayacaktir.

h-)Firma her iiriiniin “Uriin Giivenlik Bilgi Formu”nu Tiirk¢e yazili olarak UNIVERSITE idaresine

teslim etmek zorundadir.

1-)Yiizey dezenfektanlari alkol aldehit ve tiirevleri igermemeli, mikrobiyolojik ¢alisma raporunda gram
negatif ve gram pozitif bakteriler, TBC basili, mantar, MRSA viriisler, Hepatit B.C, HIV ve

s.amrepnase ya kars1 etkinligi kanitlanmalidir.



k-) Getirilecek olan tiim malzemeler orijinal paketlerinde (posetlerinde, kutularinda) getirilmelidir.

Paketlerinde getirilmeyen malzemeler kabul edilmeyecektir.

TEMIiZLIK MADDELERI
1-SIVI OVMA DETERJANI
a-) Inatc1 lekelerde etkin temizlik saglamahdir.
b-) Krem temizleyici 6zelligi olmalidir.

c-) Emaye, plastik, boyali yiizeyler, seramik, porselen ve krom gibi yiizeylere kolaylikla

uygulanabilmelidir.

d-) Cizmeden temizleme 6zelligi olmalidir.

e-) <%5Anyonik aktif madde,noniyonik madde, sabun koruyucu olmalidir

f-) Aktif maddeleri en az %80 in lizerinde biyolojik olarak par¢alanabilmelidir.

g-).Uriin zararl ve toksik herhangi bir madde igermemeli, irritan etki gdstermemelidir. Metallerde

uygulama sonrasi parlaklik vermeli,

h-) Uriin uygulamada geriye hos bir koku birakmalidir.

I-) Ambalajinda kullanilan plastik tamamen geri doniisebilir nitelikte olmalidir.
I-) Uriiniin Ph degeri: 10,7 olmal

k-) Yogunluk g/cc:1,44 olmalidir.

I-) 500 ml. Hacimli orijinal kaplarda olmalidir.

2-COK AMACLI TEMIZLiK MADDESI (ZEMIN TEMIZLiK MADDESI)

a-) Uriiniin Ph degeri 7,5 — 9,5 arasinda olmalidir.

b-) Goriiniimii renkli, kivamli, berrak sivi ve hos kokulu olmalidir.

c-) Noniyonik aktif madde miktar1 en az %1 (yiizde bir) veya toplam aktif madde en az %7 olmalidir.
h) Cevre ve insan sagligmma uygun olmalidir. Cilde zarar vermemeli, dogada ¢oziiniir olmalidir.
e-) Yikanabilen tiim ylizeylerde kullanilabilir olmalidir.

f-) ieriginde yag ¢oziicii su sertligini giderici parlaklik verici ve koruyucu bulunmalidr.

g-) Uriin Orijinal ambalajinda ve kapaginda emniyet pimi olmalidur.



3-CAMASIR SUYU
a-) %5’ lik amonyak ve non iyonik yiizey aktif madde icermeli klor bazli olmalidir.

b-) Camasir suyu i¢indeki ifadeye uyumlu maddenin formiilasyonunun ve konsantrasyonunun
mikrobiyolojik ve kimyasal testlerinin bilimsel belgelerle ve testlere ek olarak akut toksisite testlerinin

belgelerle ibraz edilmesi ve bu belgelerin etiket izerinde belirtilmesi zorunludur.

c-) Dezenfektan 6zelligi olmalidir.

d-) Uriiniin kokusu kullaniciy1 ve etrafindakileri rahatsiz etmemelidir. Uriin berrak sivi olmalidir.
e-) Agartici ve leke ¢ikarici 6zelligi olmalidir.

f-) Uriin bilgileri ambalaj iizerindeki etikette net ve aciklayici olmalidir.

g-) Orijinal ambalajinda ve Tiirk¢e etiketli olmalidir. Etiketin lizerinde uyarici bilgiler bulunmalidir.

Uriin ambalajinda emniyet pimi olmalidir.

h-) Uriiniin Ph degeri 11,5 olmalidir.

4-TUVALET DEZENFEKTANI (TUVALET DETERJANI)

a-) Uriin tuvaletlerin i¢ diizeyinde olusan sar1 pas lekelerini, kireg ve iire tas1 birikimlerini kimyasal

etkinligi ile ¢oziip temizlemelidir.

b-) Tuvaletleri agartmalidir.

C-) Agir kokularin olusmasini 6nlemelidir.

d-) Mikroplar 6ldiiriip, dezenfekte etmelidir.

e-) Sadece WC temizliginde kullanilmalidir.

¢) Uriiniin giiclii temizleme &zelligi olmalidr.

d) Uriiniin I¢eriginde noniyonik aktif madde organik ve in organik madde olmalidir.
f) Uriiniin Ph degeri 1,5-2,0 olmalidur.

g) Uriin cevre ve insan saghigina  uygun ve dogada ¢oziiniir olmalidir.

h) Uriin gériiniimii renkli, berrak viskos sivi olmalidir.

1) Uriin Endiisriyel PE sisede olmal1 ve kapaginda emniyet pimi bulunmalidr.

5-HALI SAMPUANI
a-) Uriin gok kopiiren yiizey aktif madde icermelidir.

b-) Uriin homojen kuru képiik olmalidir.



¢-) Uriiniin Ph degeri: Nétral olmal1.(6-7),

d-) Cok kisa siirede kurumalidir.

e-) Her tiirlii hali koltuk vb. tekstil temizliginde kullanilabilir olmalidir.

f-) Bol kopiiklii ve etkili temizleme 6zelligi olmalidir. Tekstil tizerinde kalint1 birakmamalidir.
g-) Uriin tekstili agartmamalidir.

h-) Lekelere kars1 giiglii ve etkili olmalidir.

I-) Etkili temizlik 6zelligi olmali ve désemelerde parlaklik saglamalidir.

6-KIR VE CILA SOKUCU

a-) Yogunluk : 1.04= 0.1 (g/ml) olmali,

b-) Uriiniin pH degeri (direkt) : 13.3 = 1.0 olmal,

c-) Yapist : % 5 komple yapict madde-noniyonik,>%21 sabun, -parfiim olmalidir.
d-) Ekolojik dengeyi bozmayan yapida olmalidir.

e-) Durulama gerektirmemelidir.

f-) PVC, VAT ve tas gibi alkali mamullere dayanikli zeminler {izerindeki kirlerin ve cila artiklarinin

sOkiilmesinde ve zeminin temizlenmesinde kullanilmalidir.

g-) Alkali mamullere dayanikli cilali zeminlerde kir ve cilayr sékmek amaciyla kullanilan temizlik

maddesi olmalidir.
h-) Cevre ve insan sagligina uygun ve dogada ¢6ziiniir olmalidir.

1-) Uriin ambalajinin emniyet pimi olmalidir.

7-POLIMER BAZLI CiLA MADDESI

a-) Yiksek parlatici 6zellikli koruyucu tabaka olusturmali,

b-) Dayanikli ve asinma direngli koruma olusturmali,

¢-) Uygulamasi kolay olup, kisa siirede kurumalidir.

d-) Uriin kaymaya kars1 direncli olmalidir.

e-) PVC , marley, tas , mozaik , linolyum gibi yikanabilir zeminler
f-) Uriiniin goriiniimii berrak, siit renginde olmalidir.

g-) Uriin uzun siireli bir parlaklik saglamalidir.

h-) Uriin zemin bakimimi kolaylastirmalidir.



I-) Uriiniin igerdigi aktif madde, solvent , polikarbonat , solvent olmalidr.

i-) Uriin insan ve gevre sagligina zarar vermemeli, dogada ¢dziilebilir olmalidir.

8-KRISTALIZE ZEMIN CiLASI (KRISTAL CiLA)

a-) Mermer, mozaik, ¢ini ve traverten gibi tabi ve yapay biitiin kiregtasi zeminlerin cilasinda

kullanilabilir olmalidir.

b-) Yiizeyi sikistirmali ve zemini sertlestirmelidir.

C-) Asinma, kirlenme, ¢izilmeye karsi olan direnci arttirmalidir.
d-) Parlak olmali ama kaygan olmamalidir.

e-) Yogunluk :1.08+ 0.1 (g/ml) olmalidur.

f-) Yiizeyi diizgiin hale getirerek parlatma 6zelligi olmalidir.
0-) Uygulamasi kolay ve giivenilir olmalidir.

h-) Yiizeye niifuz ederek sert, ¢izilmeyen ve parlak bir ylizey olusturmalidir.
I-) Dayanma siiresi uzun ve bakimi kolay olmalidir.

i-) Sudan etkilenmemelidir.

j-) Cila ekonomik, dayanikli ve kaymayan cila olacaktir.

k-) Cila makinesi padi altina takilacak olan aliiminyum telin yaydigi 1s1 ile reaksiyon olusturarak

yapilan cila olacaktir.

I-) Cila saglik ve hijyen kurallarina uygun olmali, ¢alisan personele zarar vermemelidir.

9-YUZEY DEZENFEKTANI

a-) Uriiniin pH degeri yaklagik 7 olmalidir.

b-) Uriin %35 > non iyonik aktif madde icermeli ve yag ¢oziicii sekilde olmalidr.
¢-) Uriin fosfat icermemelidir.

d-) Uriiniin Aktif maddeleri %98 dogada parcalanabilir olmalidir.

e-) Tiim gram pozitif ve gram negatif bakteriler {izerinde etkili olmalidir.

f-) Tiim sert yiizeylerde kullanilabilir olmalidir.

g-) Uriin Antistatik etki yaratarak (toz tutmaya engel olarak) temizlemenin yan sira zararli

mikroorganizmalar yok etmek amaci ile formiile edilmis olmalidir.



10-TUVALET (WC) KOKU GIDERICi

a-) Duvara asilabilme 6zellikte aparatli olmalidir.

b-) Kokusu hos olmalidir.

¢c-) Uriin yuvarlak sekilde ve blok halinde olacaktir.

d-) Uriin kristalize goriiniimde olacaktir.

e-) Uriiniin aktif maddesi paradiklorobenzen olacaktir.

f-) Uriin cesitli kokularda parfiim icerecek olup, tuvalette bulunan kétii kokular1 giderecektir.

g-) Uriin karton kolilere ambalajlanabilir olmalidir.

11-CAM TEMIZLEME SIVISI

a-) Uriiniin pH degeri ntr olmalidir.

b-) Yiiksek ¢o6ziicii seviyeleri nedeniyle hizla kuruma 6zelligine sahip olmalidir.
¢c-) Uriin ferahlatic1 parfiim igermeli, iz birakmamalidir

e-) Cam,ayna,tiim sert ylizeylerde parlaklik saglamalidir.

f-) Tiim sert yiizeylerde kullanilabilir olmalidir.

g-) Tiim yag ve kir lekelerini kolayca temizleme 6zelligine sahip olmalidir.

h-) Kirli, lekeli cam ve benzeri yiizeylerin temizlenmesi i¢in kullanilmali ve bu yiizeyleri parlatma

ozelligi olmalidir.

b-) Uriin ¢dziicii seviyeleri nedeniyle hizla kuruma 6zelligine sahip olmalidir

12-KIREC SOKUCU

a-) Uygulanacak yiizeyin ekipmanlarin su sertliginden olusan kire¢ ve mineral birikintilerini ¢6zen

igerdigi aktif maddeler sayesinde etkin temizleme 6zelligine sahip olmalidir.
b-) Uriin Endiistriyel PE bidon olmalidir.

C-) Organik ve inorganik asitler igermelidir.

d-) Uriiniin Ph degeri 2-2,5 olmaldir.

e-) Gorlintim renksiz berrak sivi olmali.

f-) Kapakta emniyet pimi olmalidir.

13-PiSUAR TABLET



a-) Uriin Lavabolardaki kokular1 gidermede kullanilmalidir.

b-) Uriin hos kokulu olmali, ¢calisanlari, ¢alisan ve dgrencileri

rahatsiz etmemelidir.

e-) Uriin 1 kilogramlik posetlerde 1 kutu 50 poset halinde teslim edilmelidir.

f-) Uriin hos kokulu, ¢abuk erimeyen, toksik ve allerjen olmayan dzellikte olmaldir.

g-) Uriin teslim tarihinden itibaren en az 1 y1l miadli olmalidir.

14-CiLA BAKIM MADDESI (CiLA KORUYUCU MADDE)
a-) Cilal1 yiizeylerin giinliik temizlik ve bakimi i¢in kullanilmalidir
b-) Uriin cilanm émriinii uzatmalidir.

¢-) Uriin akiskanlig1 artiran katki maddesi icermelidir.

d-) Uriiniin k&piigii agarh olmaldir.

e-) Uriin Yogunluk : 1.03= 0.1 (g/ml) olmalidir.

f-) Uriin ph degeri (direkt) : 8-8,5=1.0 olmalidir.

15-KURU MOP
a-) Uriin 50 cm uzunlugunda, 15-20 ¢cm. eninde olmalidir.
b-) Uriin kir tutmayan ,keten kumastan dikilmis olmalidir.

¢-) Uriin en az % 70 pamuk, %30 polyester karisimindan yapilmis olmalidir. Kuru mop aparat takacak

sekilde olmalidir.

d-) %70' pamuk %30'u polyesterden olusan 6zel iplikten tiretilen piiskiiller, bez tizerine kilitli dikis

sistemiyle dokunmus olmalidir.

e-) Uriiniin kenarlan cift biyeli ve ¢ift dikisli olmalidir.

16-ISLAK MOP (PASPAS PUSKULU)

a-) Uriin ortalama 500 gr. Agirhginda olmalidir.
b-) Uriin % 100 pamuktan imal edilmis olmalidir.
¢-) Uriiniin piiskiilleri kivrimli olmalidir.

d-) Uriiniin kenarlari ¢ift biyeli ve ¢ift dikisli olmalidir.



17-METAL PARLATICI (PASLANMAZ METAL TEMIiZLiK MADDESI)
a-) Yiizeyin lizerinde koruyucu bir tabaka olusturmali,

b-) Parmak izi ve su lekelerine kars1 dayanikli olmali,

C-) Yiizeye uygulandiginda parlaklik siiresi uzun siire olmali,

d-) Relatif yogunluk: 0,83 olmalidir.

18-SUT CiLA

a-) Sert zemin ve dogal taslar i¢in kullanilabilir 6zellikte olmalidir.

b-) Diiz ve suya dayanikl sert yiizeyler i¢in yiiksek parlatici 6zelligi olmalidir.
c-) Kayma direngli zemin emiilsiyon 6zelligi olmalidir.

d-) Uluslar arasi standartlara gére kaymaya karsi direngli olmalidir.

e-) Alkole ve dezenfeksiyona karsi direngli olmalidir.

19-KOPUK SABUNU

a-) Uriin nemlendiricili formiil icermelidir. Cildi temizlerken nemlendirebilmeli ve yumusaklik

kazandirmalidir.

b-) Uriin cilde uyumlu olmalidir. Uriin Anti bakteriyel 6zellikte olmali ve ciltte bakteri olusumuna

engel olmalidir. Cildi tahrig etmemelidir.

¢-) Uriiniin ph degeri 5,5 -6,0 olmalidur.

d-) Uriin Endiistriyel PE musluklu bidonda olmali ve emniyet pimi olmalidir.
e-) Uriin El temizligi ve antiseptigi igin uygun olmalidir.

f-) Uriin Hos kokulu ve kolay durulanabilir olmalidir.

g-) Uriin cildi tahris etmemelidir ve uygun dzellikte aktif maddeler igermelidir.
h-) Gortiniimii sedefli renkli opak viskoz sivi olmalidir.

1-) Uriin ¢evre ve insan sagligma uygun ve dogada ¢dziiniir olmalidir.

20- LAVABO ACICI
a-) Uriin Pet siselerde 500 gr. Olmalidur.
b-) Uriin Teslim tarihinden itibaren en az 1 yil miatli olmalidir.

¢c-) Uriiniin Pet sise iizerinde kullanma sekli yazilmalidr.



21-TOZ BEZI (mikrofiber)

a-) Uriin kolay yikanabilen ve kir tutmayan 6zellikte olmalidir.
b-) Toz bezi hizli kuruyan ve tily birakmayan 6zellikte olmalidir.
¢-) Uriiniin emici 6zelligi yiiksek olmali, kolay sikilabilmelidir.

d-) Uriin 45*45 cm ebatlarinda olmalidr.

22- BULASIK SUNGERI (YESIL-BEYAZ)
a-) Yagh yiizeyleri ve lavabolar1 kolayca temizleyebilme 6zelligine sahip olmalidir.
b-) Yagl yiizeylere ve lavabolara zarar vermeden kolayca temizleyebilmelidir.
c-) Genel temizlik maddelerine kars1 dayanikli olmalidir.

d-) Uriiniin Fiberi ve siingeri birbirinden ayrilmamalidir.

e-) Uriiniin boyu 15 cm, eni 7 cm ve kalinlig1 4.5-5 cm olmalidir.

f-) Uriin Yesil fenolik kegesiyle uzun miirlii olmalidir.

g-) Uriin yiiksek ovma giiciine sahip olmalidr.

23-KABA ALAN FIRCASI VE SAPI

a-) Uriin dis alanlarda kullanilmak iizere plastik sert kildan imal edilmis olmalidir.
b-) Uriiniin boyu 40 ¢cm olmalidir.

¢-) Fircanin kullanilmasi igin gerekli olan sap1 tizerinde olmalidir.

d-) Kaba alan firgasinin sapi birlikte olmalidir.

24-OTO FIRCASI VE SAPI (GURGEN SAPLI, VIiDALI)
a-) Oto firgasi plastik sert kildan imal edilmis olmalidir.

b-) Oto firgas1 20’lik olmalidir.

c-) Oto fir¢asinin sap1 lizerinde olmalidir. Firganin sap1 glirgenden imal edilmis olmali, uzunlugu 120

cm olmalidir.

d-) Oto firgas: giirgen sapa vidalanma 6zelliginde olmalidir. Giirgen sapta vidalanma 6zelliginde

olmalidir.



25-TOZ FARAS TAKIMI (FARAS VE SUPURGESIYLE BiRLIKTE)
a-) Faras ve sliplirgesiyle birlikte olmalidir.
b-) Farasin agzinda (tozu toplamak i¢in) mutlaka lastigi olmalidir.

c-) Faras ve siiplirgenin saplari iizerinde olmalidir.

26-I1S ELDIVENI
a-) Is eldivenleri kirmizi ve sar1 renkte olmalidr.
b-) Is eldivenleri su gecirmez dzellikte olmalidir.

c-) Is eldivenleri cabuk yipranmayan ve temizlik yaparken personele zarar vermeyecek 6zellikte

olmalidir.

g-) Is eldiveni cildi tahris etmemeli ve insan sagligina zarar vermemelidir.

27-KORUYUCU AMACLI iNCE iS ELDIiVENI (nonsteril)
a-) Ince is eldiveni Lateks, pudrali, ince saglam ve dayanikli olmalidr.

b-) is eldiveni cildi tahris etmemeli ve insan sagligina zarar vermemelidir.

28-PARFUM (GENEL ALANLARDA KULLANILACAK)

a-) Parfiim bina icerisinde genel alanlarda i¢inde kullanilacaktir.

b-) Parfiimiin kokusu hos, ferahlatic1 olmalidir. Insanlar1 rahatsiz eden kokular icermemelidir.
c-) Parfiim insan ve ¢evre sagligina zarar vermemelidir.

d-) Calisan ve 6grenci Ve velilerine zarar vermemelidir.

e-) Igerdigi kimyasal ve diger bilesimler insan ve cevre sagligina zarar vermemelidir.

29-YER BEZI (50%70 CM EBATINDA)
a-) Yer bezinin ebadi 50*70 cm olmal1, gramaj1 125 gramdan asag1 olmamalidir.
b-) Sert zemin temizliginde, 1slak zeminlerde kullanilacaktir.

Cc-) Yer bezi % 100 pamuktan imal edilmis olmalidir. (Yiiksek emici 6zelligi olmalidir.)
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-AHSAP PARLATICI
a-) Agagtan imal edilmis malzemelerin temizliginde kullanilacaktir.
b-) Ahsap malzemeleri koruma ve parlatma 6zelligi olmalidir.

¢-) Uriin insan ve gevre sagligina zarar vermemelidir.

KULLANILACAK EKiPMANLAR

1-YER-CEK 35°’LiK VE APARATI

a-) Yiizeylerden 1slakligin giderilmesi i¢in kullanilmalidir.
b-) Metal gévde kolay paslanmamalidir.

c-) Yer-Cek cift lastikten olusmali ve uzun dmiirlii olmalidir
d-) Uriin 30-35 cm boyunda olmalidir

e-) Yer-gek aparati ile birlikte olmalidir.

2-YER-CEK 45’LiK VE APARATI

a-) Yiizeylerden 1slakligin giderilmesi i¢in kullanilacaktir.
b-) Metal gévde kolay paslanmamal,

c-) Yer-gek cift lastikten olusmali ve uzun dmiirlii olmalidir.
d-) Uriin 40-45 cm boyunda olmalidir

e-) Yer-gek aparati ile birlikte olmalidir.

3-YER-CEK 70’LiK VE APARATI

a-) Yiizeylerden 1slakligin giderilmesi i¢in kullanilmalidir.
b-) Metal gévde kolay paslanmamalidir.

c-) Yer-gek cift lastikten olusmali ve uzun émiirlii olmalidir.
d-) Uriin 60-70 cm boyunda olmalidir

e-) Yer-gek aparati ile birlikte olmalidir.

4-ENDUSTRIYEL FARAS VE APARATI



a- Dais alanlarda kullanilmak {izere, saglam plastikten imal edilmis ve aliiminyum sapli olmalidir.

5-CAM SIiL TAKIMI VE APARATI
a-) Cam Cekeek paslanmaz metal olmalidir.
b-) Uriiniin agzina cam silme lastigi yerlestirilebilmelidir. Uriiniin agz1 bu nedenle kiskagl olmalidr.

c-) Cam ¢ekeek 25,35,45 cm ebatlarinda olmalidir. Aylik 2 adet 25 cm, 2 adet 35 cm ve 6 adet 45 cm

ebadinda cam ¢ekgek alinacaktir.
d-) Cam ¢ekgek aparati camda iz birakmamalidir.

e-) Cam ¢ekgek aparatinin ucundaki lastik degistirilebilir 6zellikte olmalidir. Aylik lastik miktar1 20

metre, Yillik miktar 240 metre olacaktir.
f-) Cam sil lastigi camda iz birakmamali ve kaliteli olmalidir.

g-) Cam Sil Takimi; Cam Cekecegi, cam jileti, ntiien ve emniyet kemerinden olusmalidir.

6-PARFUM SIKMA APARATI
a-) Parfiim sikma aparati plastikten olmalidir.
b-) Parfiim sikma aparati piiskiirtmeli 6zellikte olmalidir.

C-) Parfiim sikma aparati1 0,5 litre hacminde olmalidir.

7-YER BEZI (5070 CM EBATINDA)
a-) Yer bezinin ebadi 50*70 cm olmali, gramaj1 125 gramdan asagi olmamalidir.
b-) Sert zemin temizliginde, 1slak zeminlerde kullanilacaktir.

Cc-) Yer bezi % 100 pamuktan imal edilmis olmalidir. (Yiiksek emici 6zelligi olmalidir.)

8-METAL YER KAZIMA APARATI (JILETIYLE BiRLIKTE)

a-) Yer kazima aparat1 aliiminyum sapli olmalidir.

b-) Yer kazima aparatinin agzina yer kazima jilet takilabilmelidir.

C-) Yer kazima aparati jiletiyle birlikte olmalidir.

d-) Yer kazima aparati jiletiyle birlikte ve birbirine uyumlu olmalidir.

e-) Yer kazima jiletinin sayini aparatin {i¢ kat1 olacaktir. (aylik ve yillik bazda)

d-) Yer kazima jileti ¢elik olmalidir.



9-METAL CAM KAZIMA APARATI (JILETIYLE BIRLIKTE)

a-) Cam kazima aparat1 paslanmaz metalden olmalidir.

b-) Cam kazima jileti ¢elik olmalidir. Camlarda iz birakmama 6zelliginde olmalidir.
c-) Cam kazima aparat1 muhafazali olmalidir.

10-CAM SILME PELUSU VE APARATI

a-) Cam Pelusu aparati plastik olmalidir.

b-) Pelus aparatinin ebatlar1 35 cm ve 45 cm olmalidir. )Aylik miktar; 5 adet 35 cm lik aparat, 5 adet

45 cm’lik olmak iizere toplam 10 adet cam silme pelus aparat1 alinacaktir.)
C-) Pelus lastikli ve aparata gegebilen 6zellikte olmalidir.
d-) Pelusun su emici 6zelligi olmalidir. % 100 pamuktan imal edilmis olmalidir.

e-) Pelus aparatlara uyumlu olmalidir. Aylik Miktar: 5 adet 35 cm, 5 adet 45 cm olmak {izere toplam

10 adet cam silme Pelusu alinacaktir.

11-MASRAPA (PLASTIK)
a-) Masrapa dayanikli plastikten imal edilmis olmalidir.

b-) Masrapalar 1,5 (bir buguk) litrelik olmalidir.

12-TUVALET POMPASI (PLASTIK)

a-) Tuvalet pompasi plastik olmalidir.

b-) Tuvalet pompas etkili vakum &zelliginde olmalidir.

c-) Tuvalet pompasi1 vantuz 6zellikte ve kauguktan imal edilmis olmalidir.

d-) Tuvalet pompasinin sap1 agagtan imal edilmis olmalidir.

13-LAVABO POMPASI (PLASTIK)
a-) Lavabo pampasi ve sapi plastikten imal edilmis olmalidir.

b-) Lavabo pompasi vantuz 6zellikte ve kauguktan imal edilmis olmalidir.

14-TEMIZLIK KOVASI (PLASTIK, 10 LITRELIK)

a-) Temizlik kovasi dayanikli plastikten imal edilmis olmalidir.



b-) Temizlik kovasinin sap1 paslanmaz olmalidir.

15-UZATILABILEN CAM TELESKOBU

a-) Uzatilabilen Cam Teleskobu cam ve tavan temizliginde kullanilacaktir.
b-) Teleskobun uzunlugu 10 metre olmalidir.

c-) Uzatilabilen teleskop aliiminyumdan imal edilmis olmalidir.

d-) Teleskobun u¢ kismi modiiler olmalidir. Ucuna firga takilabilmelidir.

16-PLASTIK HORTUM
a-) Hortum yarim parmak i¢i olmalidir. Hortumun i¢i astarli olmalidir.
b-) Mukavemete dayanikli olmali, kolay yirtilmamalidir.

c-) Ihalede istenilen miktar biitiin olarak kesilmeden teslim edilmelidir.

17-MERDIVEN (PASLANMAZ METAL)
a-) Uriin paslanmaz metalden imal edilmis olmalidir.
b-) Uriiniin uzunlugu 190 cm olmalidir. En az bes basamakli olmalidur.

¢c-) Uriin agilir-kapanir 6zellikte olmaldir.

18-KURU MOP APARATI VE METAL SAPI

a-) Kuru Mop aparati paslanmaz metalden olmalidir.
b-) Kuru mop aparatinin sap1 alimiinytim olmalidir.
c-) Kuru mop aparati tel aparat 6zelliginde olmalidir.

d-) Kuru mop aparati ile sapt uyumlu olmalidir.

19-ISLAK MOP (PASPAS PUSKULU) APARATI VE METAL SAPI

a-) Paspas piiskiilii aparati plastik olmalidir.

b-) Paspas piiskiilii aparati Cift kovali pres arabada paspas yapmak i¢in kullanilacaktir.
C-) Paspas piiskiilii aparatinin lizerinde sapini1 tutmak i¢in delikli kelepgesi olmalidir.

d-) Paspas piiskiiliiniin iizerinde sap1 aparata tutturan plastik vida olmalidir.



e-) Paspas piiskiilii aparatinin sap1 aliiminyum, uzunlugu 130 cm olmalidir.

f-) Sapin aparati tutmasi i¢in ucun kisminda delik olmalidir.

20-TEMIZLIiK SET ARABASI (HEALTH GUARD, YA DA VARIO MAX SISTEM)
21-PASPAS ARABASI

a)Kovalar 2*25 Itlik kirmiz1 ve mavi renkte olacaktir.

b)Sikma presi metal olacaktir.

c)Kovalar dayanikli plastkten iiretilmis olacaktir.

21-ALUMINYUM AYAKLI UZATILABILEN MERDIVEN
a-) Uriin paslanmaz metalden imal edilmis olmalidr.
b-) Uriiniin uzunlugu kademeli bir sekilde arttirilabilir olmalidir.

¢-) Uriin agilir-kapanir dzellikte olmalidr.

22-MALZEME OLCU KABI
a)Uzerinde miktarlar1 gsteren 6l¢ii ¢izgileri olmalidir.

b)0.5 Itile 2 It arasinda 6l¢iime sahip olmalhidir.

KULLANILACAK IS MAKINELERI

S1vi malzemelerin birimlere dagitiminin tek tip bidonlarla yapilmasini, firma uygun bidon

temin ederek saglayacaktir.



Makine Parki ve asgari ozellikleri: Temizlikte kullanilmasi zorunlu olan makinelerin

dokiimii ve asgari teknik 6zellikleri asagidaki gibidir. Bu listede yer alan is makinelerinden yipranan

ve kullanilmaz duruma gelenlerin yerine yiiklenici firma yeni is makinelerini temin edecektir.

KULLANILACAK iS MAKINELERI:

S.NO |MAKINE ADI BIRiMi | MIKTARI

1 Hali ve Koltuk Yikama Makineleri Adet 2

A- KULLANIM ALANLARI
a- Hali Yikamada a) Aparatlar1 Hali Yikama Nozullu
b- Koltuk Yikamada a) Aparatlar1 Koltuk Yikama Nozullu

B- TEKNIK OZELLIKLERIi

Tank kapasitesi Temiz Kirli Su..................oooi 18-22 It.
Vakum MoOtOrU. .....ovieiiie e 1050 Watt.
Emme Basinct.................oo 2000-2200 mm
Temizlik basimel.......o.vuiiii e 2-3 bar
2 Sanayi Tipi yiiksek emisli sessiz elektrik siipiirgesi(Islak/Kuru) Adet 5
Tank Kapasitesi........oovevriiinriiiiiinieiiieeieen, 40-65 It
Motor GUCTL. ...oueveeeeieiieie i, 1200-2000 Watt
Vakum glicili.......ooovvvviiiiiiiiiiiiiiieieeeae 2000 mm/ss
Max Hava aKiSi...........cooiiiiiiiiii i, 2x 50 It/sn
S8 SEVIYESI. e ut et et ettt 67 db

Sert zemin ytkama makinesi (Temiz su haznesi en az 60 litre, Kkirli su

3 haznesi en az 70 litre olmahdir.) Adet 3

A-KULLANIM ALANLARI

a- Sert zeminler




b- Parlak zeminler

B-TEKNIK OZELLIKLERI

Teorik-Pratik performans...................... 1250-2000 m2/sa

Calisma Genigligi.........cooovviiiiiiiiiineinns 385-500 mm

Vakum GUCH. .. ..oveeeiii e, 17 kPa

Tank Kapasitesi Temiz-Kirli Su...................... 50-75

N TSI eA | ) T 69 db

Vakumlu déoseme, ovalama sampuanlama cilalama ve bakim makinesi Adet 1
Calisma Genigligi......c.oovvviiiiiiiiiiiiiicieeee 40-.43 cm.

1Y (o] 101 3 € 11 o1 s B 1000-1100 watt

VOolta] . oeieie 220-230 V/50 Hiz

Ev tipi otomatik camasir yitkama makinesi (6kg’lik) Adet 3
Buhar Makinesi Adet 1

MADDE 8: HASAR TESPiTi VE ODENMESI

Yiiklenici firma is esnasinda verdigi zarar ve hasari karsilayacaktir.

Yiklenici firma kendisine teslim edilen demirbas esya ve temizlik alanlarinda kendi
korumasina verilen malzemelerin korunmasindan sorumlu olup, kaybolan malzemelerin yerine
yenisini alacaktir. Ayrica kendi elemanlarinin sebep oldugu makine cihaz vb. arizalarda cihaz ya tamir
ettirilecek, (par¢a degisecekse orijinal par¢a olacak ) ya da yenisi alinacaktir. Aksi halde bu gibi

durumlarda zarar karsilanmaz ise firmanin o ayki hak edisinden kesilecektir.

MADDE 9: YAPTIRILACAK HIZMETLER:

Genel Temizlik;

Binalarin disi ve kullanim alanlar1 ile her katta bulunan odalar, ofisler, siniflar, toplanti
salonlari, konferans salonlari, koridorlar, tuvaletler, lavabolar, kalorifer tesisat ve odalan
(havalandirmalar dahil) asansorler, enerji santralleri merdivenler, mermerler, marleyler, yer karolari,
ayna ve camlar, ¢ergeveler, lambriler, duvarlar, tavanlar, kapilar, halilar, yolluklar, perdeler, koltuklar,

sandalyeler, masalar, panolar, pencereler, lamba, florsan ve avizeler, kiitliphaneler, dolap i¢i (agik




olmas1 ve istenmesi halinde) ve tizerleri, etajerler, sehpalar, kiitiiphanelikler (i¢i ve dis1) ¢op kutular
cigeklikler (gigeklerin sulanmasi dahil), her tiirlii ara¢ ve geregler, mescitler, depolar, giivenlik
noktalari, danisma ve miiracaat mahalleri, otopark ile bunlarin mevcut bilumum mefrusatinin temizlik

igleri ile bahgelerin bakim ve temizliginin yaptirilmasidir.

Tasima:

Bu hizmetler 24 saat siirekliligi saglayacak sekilde merkezi veya her bdliimde kendi iginde

diizenlenerek yiiriitiilmelidir. Tagima ve Ulastirma hizmetleri:

* Her tiirlii demirbas, sarf, makine ekipman, mobilya, dosya, dolap ve malzemelerin ilgili yerlere

taginmasi,
» Ingaat art1g1 molozlarin tasinmasi ve zeminin temizlenmesi

* Binadan binaya nakil veya binalar dahilinde yapilmasi gereken her tiirlii degisiklikleri de biiro veya
bilumum malzemelerin tasima veya nakil isleri ile tasima sonunda temizlenmesi gereken bilumum sair

yerlerin temizliginin yapilmasi (gerekli hallerde ihtiya¢ duyulan ara¢ kurumca temin edilecektir.)

* Depo ve raflarin yerlestirilmesi.

Calisma Siiresi ve Temizlik isleri

Temizlik isleri, glinliik haftalik ve aylik olmak iizere hijyenik sartlara uygun li¢c asamada yapilacaktir.

Giinliik Temizlik: Sabah temizligi ve mesai saatlerinde yapilacak temizlik olmak iizere 2 asamada,

idarenin ihtiyag gostermesi halinde aksam temizligi de dahil olmak {izere 3 asamada yapilacaktir.

a)Sabah Temizligi: Sabah temizligi, mesai saatinin baslangicindan bir saat dnce baslayacak ve mesai

baslamadan sonuglandirilacaktir. Bu temizlikte biiro temizligine (Sandalye, masa koltuk, dolap gibi

esyalarin temizligi) agirlik verilecek, ayrica ¢evre temizligi yapilacaktir.

b)Mesai Saatlerinde Yapilacak Temizlik: Mesai saatleri i¢inde talep olmadikga higbir sekilde ¢alisma
yapilan oda ve salonlarin temizligi yapilmayacak, sadece koridorlar, merdivenler ve tirabzanlar,

lavabo ve tuvaletler, mutfaklar ve yemekhaneler, ambar ve depo gibi yerler ile binanin dis kullanim



alanlarinin ve sair yerlerin temizligi yapilacaktir. Bu temizlik sirasinda hi¢ bir sekilde giriltii

yapilmayacak ve galisanlar ve 6grenciler rahatsiz edilmeyecektir.

c) Aksam Temizligi: Aksam temizligi sadece idarenin ihtiyag gostermesi halinde yapilacaktir. Bu

temizlik sirasinda; binalarin dis kullanim alanlar1 ile her katta bulunan odalar, toplant1 salonlari,
salonlar, koridorlar, WC Lavabo, cay ocaklari, depolar, kalorifer tesisat odalari, asansorler,
merdivenler, mermerler, marleyler, yer karolari, ayna ve camlar, cerceveler, lambriler, duvarlar,
tavanlar, kapilar, halilar, yolluklar, koltuklar, sandalyeler, masalar, panolar, lambalar, (florsan ve
avizeler) kiitiiphaneler, dolap i¢i (agik olmasi ve istenmesi halinde) ve ilizerleri, etajerler, sehpalar,
kiitiiphanelikler, (i¢i ve dis1) kitaplar, ¢op kutulari, ¢igeklikler, binalarda bulunan bilumum mefrusat ve

radyator panelleri ile peteklerin temizlik isleri yapilacaktir.

Haftahk Temizlik: Hafta sonlar1 (Cumartesi giinii) idarenin belirleyecegi saatler arasinda belirlenen

yerlerin temizligi yapilacaktir. (Yikama ve cilalama dahil)

Aylik Temizlik: Yiiklenici tiim binalarda i¢ ve dis cam temizliginin en az ayda 1-2 defa yapilabilmesi
icin cam silme ekipleri olusturacaktir. Cam temizligi ekibinin her tiirlii emniyet tedbirleri yiiklenici

tarafindan alinacak ve bu konudaki biitiin sorumluluk yiikleniciye ait olacaktir.

Alt1 Ayhik Temizlik: Yiiklenici 6 (alt1 ) ayda bir; Universitenin talebine gore, dis cephenin (camlar1)

tamamen-silinip temizlenme iglemi yapilacaktir.

Cevre Temizligi: Bahge, beton saha ve trotuarda hicbir zaman kagit pargasi vs. birakilmayacak; cevre
her giin siipiiriilecek temizlenecektir. Soguk ve karli havalarda; binalara ait beton saha, trotuar, yol,
merdiven ve diger dis kullanim alanlarinda olusan kar ve buzlar temizlenecek, ayrica gerektiginde
tuzlama yapilarak karlanma ve buzlanma onlenecektir. (Konuyla ilgili tim malzemeler yiiklenici

tarafindan temin edilecektir.)
Toplanti Oncesi Temizlik:

a) Toplant1 salonlarinin hali ile doseli kisimlar elektrik siiptirgesi ile vakumlanacak ve yilda 4 kez
idarece belirlenecek zamanlarda, sartnamede belirtilen hali temizligine iligkin esaslar dahilinde

temizlenecektir.

b) Hali bulunmayan toplant1 salonlar1 yukaridaki tarihlerde, sartnamede belirtilen zemin temizligi

esaslarina gore temizlenecek cilalanacaktir.

Toplanti1 Sonrasi Temizlik:



Toplant1 salonu zemini hali ise, elektrik siipiirgesi ile siipiirillecek, zeminde hali yoksa zemin
temizlenecek bakimi yapilacak ve salonda bulunan biitiin esyanin tozlar1 alinarak temizlenecek ve

kullanilmaya hazir hale getirilecek.

Madde 10- CALISMA GUNU VE SAATLERI:

Bu maddede tanimlanan temizlik isleri birbirinin devami niteliginde olup, (bir saatlik 6gle
tatili hari¢) yiiklenici, iscilerin hafta i¢i giinlik c¢aligma siiresini 8 (sekiz) saat olacak sekilde
planlayacaktir. Cumartesi giinii ise 5 saat ¢aligsmalarini saglayarak toplam haftalik ¢alisma saatini 45
saate tamamlayacaktir. Yiklenicinin galistiracagi, isgilerin iglerine baglama ve yine islerini bitirme
saatleri idarece, temizligin yapilma durumu ve idarenin ihtiyaglart g6z oOniinde bulundurularak
saptanacak olup, yiiklenici idarenin kendilerine bildirmis oldugu ¢alisma saatlerine uyacaktir. Idare bu
konuda almig oldugu kararn gerekli gordiigii zaman degistirebilir. Degisiklik hali en ¢ok 3 giin

icerisinde ylikleniciye sifahi olarak bildirilecektir.

YUKLENICI, yukarida sayilan gérevleri, haftanin 7 giinii (resmi ve dini bayramlar dahil)
aksatilmadan ve 4857 sayili Is Kanunu’nda belirlenen haftalik calisma saatini agmayacak sekilde

UNIVERSITE’ nin talimatlar1 dogrultusunda siirdiirecektir.
Madde 11- TEMIZLIKTE UYULACAK KURALLAR:

a) Ozellik arz eden, temizlenecek kisim ile kiymetli alet ve esyalar tasidig1 6zellikler dikkate almarak,

idarenin yetkili ve sorumlu personeli hazir bulunmadikga temizlenmeyecektir.

b) Temizlikte toz kaldirmama hususuna dikkat edilecek, vakumlu aletlerle temizlik yapilacaktir. (Kuru

vakumlarda kagt filtre ve kagit torba kullanilacaktir.)

c) Marley, parke, yer karolarinda ve biiro malzemelerinde hasil olacak lekeler etkisini ¢gabuk gdsteren,
derinlemesine niifuz etmis kirlen ¢oziicti leke ilaglar ile temizlenecek ve zeminine uygun (kristalize,

polimerize ve akrilik) cila ile cilalanacak ve siirekli cilali bulundurulacaktir.

d) Halilar, yolluklar ve paspaslar kirli ve tozlu bulundurulmayacak, yiizey aktif maddeler igeren
derinliklere islemis kir ve yaglari ¢ozerek temizleyen, kalinti birakmayan, temizlenen sathin
ozelliklerini koruyan, temizlikten sonra uzun siireli ve hos bir koku igeren ve sagliga uygun birinci
kalite temizlik maddeleri kullanilacak vakumlu temizlik aletleri ile ve yikanmak suretiyle

temizlenecektir. (Hali vakumlanmasinda firgalanmali vakumlar kullanilacaktir.)



e) Temizlik sirasinda duvarlar kirletilmeyecek, duvar ve kapilar herhangi bir ikaza gerek olmaksizin
usuliine uygun bir sekilde silinecektir. Siipiirgelik ve mermer yiizeyler, camli bélmelerin camlari

uygun 6zellikli fircalar ile temizlenecektir.

f) Cilalama yapilmasi uygun goriilmeyen yerler ( merdiven ve 1slak zeminler ) her giin deterjanl su ile

yikanip paspas yapilacaktir.

g) Lavaboda kullanilacak firga oval ve kiiglik, WC’lerde kullanilacak firca yuvarlak olacaktir..
Tuvaletler ve lavabolar deterjanli su ile giinde en az ii¢ defa yikanacaktir. Ayrica her hafta pazar
giinleri dezenfekte edilecek yikanacaktir. Firma tarafindan tiim tuvaletlere tuvalet kagidi , kagit havlu

ve s1vi sabunluk konulacaktir.

j) Yapilacak giinliik, haftalik ve aylik temizlik icin gerekli her tiirlii sarf malzemelerinin bir aylik
tilketim miktar1 yiiklenici tarafindan temin edilerek, idarenin gézetiminde kullanilacaktir. Malzemeler
sagliga zararli olmayacak ve temizlenen sathi bozmayacaktir. S6z konusu temizlik malzemeleri ile
arag, gere¢ VE kimyasallarin tamami birinci kalite olacaktir. Bu baglamda, temizlikte kullanilacak
deterjan ve kimyasallar ile makine arag ve geregleri ve mensei ve markalar1 hakkinda idareye beyanda
bulunacak olup, gerekli onay olmaksizin kullanilmayacaktir. Gerek duyulursa s6z konusu arag, gereg
ve temizlik malzemelerinin kimyasal analizi resmi veya 6zel bir kurulusa yaptirilmak suretiyle insan
sagligina uygun olmayanlariin kullanimi Onlenecektir. Kurumca yaptirilacak kimyasal analiz veya
muayenelerin masrafi yiiklenici tarafindan karsilanacaktir. Camasir suyu ve tuz ruhu saglik ve zemine

verdigi zarar goz Oniine alinarak zemin temizliginde kullanilmayacaktir.

k) Temizlikte kullanacagi plastik kovalar, WC grubunda kullanilan kovalar kirmiz1 renkte, odalarin
temizliginde kullamilacak kovalar mavi renkte ve pedalli olacaktir. WC grubundaki kovalar bagka

taraflarda kullanilmayacaktir.

1) Yiiklenici, temizlik isini yapmis oldugu binalarda ortaya cikacak her tiirlii tagima, bosaltma,
temizleme vb. islerin yapilmasi ve yiiritilmesi ile ilgili olarak idarenin is¢i talebini derhal

karsilayacaktir.

m) Laboratuar ve teknik atdlyelerdeki cihazlar ve her tiirli ara¢ gerecin temizligine &zen
gosterilecektir. Ayrica ¢opler ¢Op arabasi ile tagmnacaktir. Cimlerin bigilme siireleri ve boylar
mevsimine gore idare tarafindan belirlenecek, Bahge temizliginde calisan isciler bahgenin genel

bakimini da yapacaktir.

n) Her giin sabah temizliginden sonra oda ve koridorlarda, WC temizliginden sonra ise yine koku
giderici (sprey) kullanilacaktir, WC’ler temizlendikten sonra hazirlanmis olan ve kapi arkasinda
asilmis olan imza takip cetveline temizlendigine dair imza atilacak ve bu imzalar sirket yonetimi ve

UNIVERSITE idaresi tarafindan kontrol edilecektir.



0- Oncelikle galisanlarin géreve gelis ve gidislerinin takip edilebilmesi igin imza foyii firma tarafindan
olusturulacaktir. Mesai saatlerine uyum yiiklenici tarafindan olusturulan imza foyii her giin kontrol

edilerek tespit edilecektir.

Ayrica yiiklenici tim personelin Adi-Soyadi ve kimlik bilgilerini bilgisayar ortaminda kayitlarim
tutacak, bu kayitlar gerekli goriildiigii taktirde UNIVERSITE otomasyon programi ile entegre
calisabilecek, otomasyon programinda yetkilendirilen personel tarafindan izlenecek olup, bununla
ilgili giderler (bilgisayar, kablolama vs.) firmaca karsilanacaktir. Calisanlarin gorev gelis ve gidisleri,

Idari Isler Daire Baskanlig: tarafindan takip edilecektir.

p- Firma galisanlarma firma tarafindan hazirlanan ve UNIVERSITE yonetimince onaylanmis resimli
kimlik belgesi verilecek ve bu kimlikler isten ayrilan gorevliden alinarak firma tarafindan

UNIVERSITE idaresine teslim edilecektir.

r- Yilda iki kez ( ilkbahar bas1 ve sonbahar sonu ) olmak iizere tiim binalarin ¢ati oluklar1 gerekli

emniyet tedbirleri alinarak temizlenecektir.

s- Universite de temizlik hizmetlerinin yiiriitiildiigii boliimlerde tikanan tuvalet, lavabo, rogar ve
sifonlar firma elemanlar1 tarafindan agilacak veya agtirilacaktir. Bu durumlarda gerekli olacak her

tiirlii insaat malzemesi, plastik ve demir boru vs. malzemeler UNIVERSITE ce karsilanacaktir.

s- Calisan personelin iistlerini degisebilmeleri i¢in dolap ve giyinme yeri, erkek ve bayan personel icin

ayr1 olarak diizenlenecektir.
MADDE 12- CALISTIRILACAK ISCILERDE DIiKKAT EDILECEK HUSUSLAR:

a) Idare binalarinda ¢alistirilacak iscilere ait niifus ciizdan1 drnegi is¢inin ise basladig1 giin, saveciliktan
alinacak sabika kaydi, ikametgah ilmiihaberi, 3 adet vesikalik (4x6) fotograf yiiklenici firma tarafindan
7 gin icerisinde idareye verecektir. Yiiklenici firma calistirdigi isgilerin hangi boliimlerde gorevli
olduklarma iliskin bir ¢izelgeyi idareye vermek zorunda olup, degisiklik halinde ise bu degisiklikleri

de en gec 1 giin sonra idareye bildirmek zorundadir.

b) lscilerin biirolarda, koridorlarda, merdivenlerde, merdiven bosluklarinda oturmalari, yemek

yemeleri, sigara igmeleri, cay vb. seyleri igmeleri, yiiksek sesle konusmalar1 kesinlikle yasaktir.

¢) Yiklenici firma, ilgili SGK Miidiirligiinden alinacak onayli aylik donem bordrolarmin bir drnegini

calisma odalarinda isgiler tarafindan goriilebilecek bir yere asacaktir.

d) Yiiklenici firma temizlik isinden sorumlu oldugu binalarda c¢alistirmis oldugu isgilerle ilgili 6zel
bordro diizenleyecek, bu bordrolarda hi¢ bir sekilde sirketin maas alan ve diger yerlerde calisan

is¢ilerine yer vermeyecektir.



e) Iscilerin sigorta primlerinin ¢alistirdiklar1 giin kadar yatirilmasi zorunludur, ancak siirekli calisan

is¢ilerin aylik sigorta primleri tam olarak (30 giin) yatirilacaktir.

f) Is makineleri ve ekipman arizalandig1 veya kirilma ve sair yollarla zayi oldugu takdirde bir is giinii
(Cim bigme makineleri 3 giin) icerisinde arizalar1 giderilecek veya idarenin uygun gorecegi muadili

bir baska makine yiiklenici tarafindan temin edilecektir.

g) Yiiklenici temizlik ¢alisanlarinin kurum iginde sigara yasagi olan alanlarda sigara igmelerine engel
olmakla sorumludur. Universite simirlar1 icerisinde alkol alinmasi yasak olup, yiiklenici bu konuda

igverene karst sorumludur.

h) Calistirilacak personel rotasyona tabi tutulabilecek her 6 ayda bir rotasyon mukabilinde

degisiklikler yapilabilecektir.
MADDE 13- iS VE iSYERiI EMNIYETIi VE SAGLIK TEDBIiRLERi:

a) Yiiklenici firma bir ihtar ve ikaza gerek kalmaksizin liizumlu biitiin emniyet tedbirlerini zamaninda
almak ve kazalardan korunma usul ve yollarin1 personele dgretmekle miikelleftir. Bu konudaki
dogabilecek tiim sorumluluk yiiklenici firmaya aittir. Bu itibarla taahhiidiin ifasinda gerek ihmal ve
itaatsizlik gerekse tedbirsizlik ve ehliyetsiz is¢iler kullanmak veya herhangi bir sebeple vukuu bulacak

kazalardan yiiklenici firma sorumludur.

b) lIsciler ve isciler ile ilgili yoneticilerin bina dahilinde ve g¢evresinde kazaya ugramalari,

yaralanmalari veya hayatlarini kaybetmeleri halinde biitiin sorumluluk yiiklenici firmaya ait olacaktir.

¢) Sosyal Sigortalar Kurumu Baskanligt Mevzuati ile her tiirlii is¢i ve isveren hakkindaki mevzuata
gore isci alinmasi, ig¢i haklarinin 6denmesi, is¢i c¢ikartilmasi ve sair konularda tiim sorumluluk

yiiklenici firmaya ait olup, idare bu konuda sorumlu sayilmayacaktir.

d) Cam temizligi ekibinin her tiirlii emniyet tedbir yiiklenici tarafindan alinacak ve bu konudaki biitiin

sorumluluk yiikleniciye ait olacaktir.

e) Yiiklenici firma, yangin riskleri ve alinacak dnlemler hakkinda kurum yonetimi ile (Sivil Savunma

Uzman) is birligi halinde hareket etmekle sorumludur.

f) Yiiklenici Is Kanunu, isci Saghgi ve Is Giivenligi tiiziigii hiikiimlerine gore, iscilerin saghigim

korumak ve her tiirlii saglik ve giivenlik tedbirlerini almakla sorumludur.

MADDE 14- iSYERI DEGISIiKLiGi VE TASIMA iSLEMi:



Sozlesmede bildirilen bina ya da binalarin herhangi bir sebep ile tahliye edilerek bagka bir binaya
taginilmasi halinde egyalarin taginmasi ve yeni binadaki temizlik hizmeti so6zlesme hiikiimlerine gore

yiiklenici tarafindan ayni sartlarla yapilacaktir.



